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l. DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de formare
profesionala este 0 componenta de baza a activitatilor academice din Institutia
Publicéd Centrul de Excelentd in Energetica si Electronica (in continuare
|.P.CEEE).
Art. 2. Regulamentul privind monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de formare profesionala (in continuare Regulament) prezinta
algoritmul si1 responsabilitatile privind monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de formare profesionala in instituie, o procedura care:

(@) sa ajute la elaborarea si prezentarea documentatiei de autoevaluare a

programelor de formare profesionala;
(b) sa permita evaluatorilor interni si externi efectuarea unor evaludri corecte
si operative.

Art. 3. Programele de formare profesionala reprezinta serviciile oferite de I.P.
CEEE, avand ca finalitate dezvoltarea competentelor necesare practicarii unei
activitati complexe si specifice.
Art. 4. Un Program de formare profesionala consta in totalitatea activitatilor
de proiectare, organizare, conducere si realizare efectiva a predarii-invatarii-
evaluarii si cercetarii dintr-un domeniu, care conduc la obtinerea unei calificari,
certificata printr-o diploma si printr-un supliment la diploma.
Art. 5. Prezentul regulament este elaborat cu luarea in considerare a
prevederilor urmatoarelor acte legislative si normative referitoare la asigurarea

calitatii in invatamantul profesional tehnic:

» Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17.07.2014 cu
completarile si modificarile ulterioare, art. 65 alin. (5);
» Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 — 2020 ,,Educatia —

2020, aprobata prin Hotarirea Guvernului Republicii Moldova Nr. 944
din 14.11.2014;



» Strategia de dezvoltare a invatamantului vocational / tehnic pe anii 2013 —
2020, aprobata prin Hotarirea Guvernului Republicii Moldova Nr. 97 din
01.02.2013;

» Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de
invatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,
aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei Nr. 550 din 10.06.2015;

» Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Centrului de Excelenta
(Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1158 din 04.12.2015);

» Regulamentul de organizare si desfasurare a wuceniciei (Ordinul
Ministerului Educatiei nr. 1080 din 20.10.2014);

» Nomenclatorul ~ domeniilor de  formare  profesionala si  al
meseriilor/profesiilor (Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 425
din 03.07.2015);

» Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald, al specialitatilor si
calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar (Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr.
853 din 14.12.2015);

» Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar in baza Sistemului de credite de studii
transferabile (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1205 din 16 decembrie
2015;

» Metodologia de evaluare externd a calitdtii in vederea autorizarii de
functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor
de invatamint profesional tehnic, superior si formare continua;

» Ghid de evaluare externa a programelor dr formare profesionald in
invatamantul profesional tehnic, aprobat la Consiliul de Conducere al
ANACIP din 23.06.2016.

> Planul institutional de dezvoltare a I.P. CEEE



Art. 6. Regulamentul stabileste metodologia de monitorizare si evaluare interna

a programelor de formare profesionala in I.P.CEEE.

Art. 7. Evaluarea interna a programelor de formare profesionala are ca scop de a
orienta subdiviziunile I.P. CEEE in autoevaluarea calitatii, aprecierea propriilor
rezultate si performante in mod independent, precum si in a identifica domeniile

care necesita a fi perfectionate.

II.  MONITORIZAREA PROGRAMELOR DE FORMARE
PROFESIONALA

Art. 8. Programele de formare profesionala sunt supuse unui proces de
monitorizare continua si evaluarii periodice in vederea mentinerii si
imbunatatirii continue a calitatii lor.
Art.9. Responsabilitatea pentru monitorizarea si imbunatatirea continua a
programelor de formare profesionala este delegata echipei manageriale,
Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii.
Art. 10. Procedurile de monitorizare a programului de formare profesionala
includ:

(a) analiza documentelor aferente programului de formare profesionala:
programe analitice, borderouri, rapoarte ale presedintilor comisiilor pentru
examenul de absolvire, procese verbale ale sedintelor catedrelor, Comisiei
de evaluare interna si asigurare a calitatii la care s-au abordat probleme
aferente programului de formare profesionala, alte documente care releva

derularea programului de formare profesionala;

(b) efectuarea de sondaje de opinie a beneficiarilor: elevilor/angajatorilor si

analiza rezultatelor obtinute;

(c) asistarea la orele de curs, evaluarile curente si finale etc.
Art. 11. Procesul de monitorizare a programelor de formare profesionala se

desfasoara conform criteriilor:



(a) calitatea realizarii procesului de predare-invatare cu orientare spre
atingerea la un nivel maxim a competentelor prevazute de program si
satisfacerii exigentelor mediului de afaceri;

(b) corectitudinea si eficacitatea sistemelor de evaluare aplicate;

(c) asigurarea curriculara si informationala a programului de formare

profesionala;

(d)asigurarea cu spatii de studii si nivelul de dotare a acestora cu

echipamentele necesare;

(e) existenta conditiilor adecvate pentru instruirea practica calitativa a

elevilor;

(f) nivelul de aplicare a tehnologiilor informationale si de comunicare in

procesul de predare-invatare-evaluare;
(g) calitatea activitatilor desfasurate de elevi si cadrele didactice;

(h) respectarea prevederilor actelor legislative si normative aferente

programului de formare profesionala;
(i) respectarea principiilor etice in procesul de predare-invatare-evaluare;

(j) alte criterii impuse de mediul de afaceri.

Art.12. Rezultatele monitorizarii programelor de formare profesionala se
discuta periodic la sedintele catedrei si ale Consiliului de Administratie. La
necesitate, se adopta planuri de actiuni pentru stabilirea de masuri corective si

preventive.

I1l.  PROCEDURA DE EVALUARE INTERNA



Art. 13. Programele de formare profesionala sunt evaluate periodic sub doua
aspecte:

e cvaluare interna

e cvaluarea externa.

Art.14. Evaluarea periodica a programelor de formare profesionala se face in
vederea certificarii periodice a calitatii lor si a acreditarii, in baza procedurilor
de evaluare stipulate Tn actele normativ-reglatorii si a celor elaborate de Agentia
Nationald de Asigurare a Calitdtii in Invatdmantul Profesional.

Art. 15. Evaluarea interna se realizeaza:

(a) pentru a evalua sistemul de management al programului,

(b) pentru a stabili daca activitatile si rezultatele lor corespund obiectivelor
prestabilite,

(c) pentru a verifica conformitatea procedurilor si a operatiunilor specifice
proceselor de Tnvatamant si de cercetare din cadrul programului cu
normele legale

(d) in scopul imbunatatirii continue a calitatii programelor de formare
profesionala.

Art. 16. Evaluarea interna se realizeaza periodic sub doua aspecte:

(a) autoevaluarea

(b)auditul intern.

Art. 17. Periodic, Responsabilul de programul de formare profesionala in
comun cu Comisia de Asigurare a Calitatii, Intocmeste un Raport de
autoevaluare a programului de formare profesionala.

Art. 18. Raportul de autoevaluare prezintd in mod explicit si documentat date si
informatii care raspund la un set de cerinte normative cu relevanta
organizatorica si este structurat astfel:

(a) Pagina de titlu;
(b) Cuprinsul;

(c) Partea | - Prezentarea Programului de formare profesionala;



(d) Partea a ll-a - Evaluarea Programului de formare profesionala;

(e) Partea a Ill-a - Anexe.

Art. 19. Raportul de autoevaluare este prezentat spre aprobare Consiliului de
Administratie. Tn cazul avizului favorabil, Raportul este transmis spre verificare
Sectiei Asigurarea Calitatii.

Art.20. Rapoartele de autoevaluare stau la baza demararii procedurii de evaluare
externa si acreditare a programelor de formare profesionala.

Art. 21. Auditul intern are drept scop sa determine gradul de conformitate a
afirmatiilor, datelor si dovezilor din Raportul de autoevaluarea fata de cerintele
legale, reglementate si contractuale.

Art. 22. Prin audit intern se identifica/constata aspectele pozitive si cele
vulnerabile ale unui program de formare profesionala si se formuleaza
recomandari pentru a imbunatati si moderniza calitatea lui.

Art. 23. Planificarea auditului intern al unui sau mai multor programe de
formare profesionala are loc anual prin decizia Consiliului de Administratie sau
la propunerea Directorului I.P. CEEE.

Art. 24. Auditul intern se realizeaza de catre Subcomisii de evaluare, formate
din coordonator si 2-3 experti evaluatori (auditori interni) si se aproba de
Consiliul de Administratie a [.P. CEEE

Art. 25. Membrii Subcomisiilor de evaluare sunt desemnati din randul
structurilor referitoare la calitate din 1.P. CEEE si a cadrelor didactice care detin
grade didactice, pregétire si experienta in domeniu si o integritate morala
recunoscuta si nu sunt implicati in realizarea Programului de formare
profesionala evaluat.

Art. 26. CEIAC asigura buna functionare a Subcomisiilor de evaluare prin
coordonarea procesului de evaluare, asigura instrumentele de evaluare, acorda
asistenta tehnica si metodica, examineaza respectarea procedurilor si a

cerintelor privind evaluarea programelor de formare profesionala.



Art. 27.Coordonatorul subcomisiei de evaluare interna intocmeste Planul de
evaluare interna, care trebuie sa includa:

(a) obiectivele evaluarii,

(b) criteriile de evaluare si orice documente de referinta;

(c) domeniul/domeniile evaluarii;

(d) datele si locurile unde se desfasoara activitatile de evaluare;

(e) perioada si durata estimata pentru desfasurarea activitatilor de evaluare;

() rolurile si responsabilitatile membrilor echipei de evaluare interna.

Art. 28. Subcomisia de evaluare elaboreaza Raport privind rezultatele
monitorizarii i evaluarii programului respectiv de formare profesionala , care
prezinta sub forme specifice calitatea serviciilor educationale,managementul
programului si a resurselor utilizate, precum si formuleaza recomandari pentru
imbunatatirea calitdtii programului de formare profesionala.

Art. 29. Raportul este supus analizei in sedintele Consiliului Profesoral. in baza
raportului prezentat si a recomandarilor formulate, Consiliul de Administratie
adopta o decizie privind masurile de imbunatatire a calitatii programului de
formare profesionala.

Art. 30. Evaluarea externa este realizata de Agentia Nationala de Asigurare a
Calitdtii Invatamantului Profesional sau de o alti agentie de asigurare a calititii
inscrisi in registrul European pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul
Profesional.

Art. 31. Evaluarea externa periodica a programelor de formare profesionala se
face la cererea institutiei si are la baza evaluarea lor internd, realizata 1n
conformitate cu procedurile de evaluare internd, armonizate cu metodologiile de
evaluare externa a calitdtii aplicate la nivel national.

V. DISPOZITII FINALE

Art. 32. Responsabilitatea privind organizarea procesului de autoevaluare a

Programului de formare profesionala si elaborarea Raportului, cu anexarea



documentelor confirmative (in caz de necesitate), 1i revine Sefului catedrei de
specialitate. Raportul de autoevaluare a Programului de formare profesionala si
Raportul de audit/evaluare interna se vor pastra intr-un dosar separat la Sectia de
Asigurare a Calitatii. Tot in acest dosar va fi pastrata si informatia relevanta cu

privire la procesul de autoevaluare.

Art. 33. Prevederile prezentului Regulament se aplica programelor de formare

profesionala asigurate de catre catedrele de specialitate ale I.P. CEEE .

Art. 34. Prezentul Regulament intrd in vigoare din data aprobarii de Consiliul
de Administratie al 1.P.CEEE.



